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Abstract 
           पुलिस हमार ेसमाज का एक महत्वपूणय अंग है     समाज वतयमान समर् में लनष्ठावान,कतयव्यशीि 
तथा सविर् पुलिस के अभाव में ना तो स्थिर रह सकता है और ना ही प्रगवत कर सकता है। हमार ेसमाज 
में हमेशा से ही इस प्रकार के व्यक्ति सविर् रहत ेहैं जो अपन ेव्यक्तिगत िाभ के लिए समाज के लनर्मों 
तथा काननूों का उलं्लघन करत े रहते हैं । अगर इन िोगों को पुलिस का डर ना हो तो समाज में 
अराजकता की स्थिवत उत्पन्न हो जाएगी। वास्तव में पुलिस का डर ही इस प्रकार के गित कार्ों पर 
अंकुश िगान ेका कार्य करता है जजसके कारण समाज में काननू व्यविा बनी रहती है र्ही कारण है 
वक सभ्यता के प्रारलंभक स्तर से ही पुलिस संगठन का अस्तस्तत्व वकसी न वकसी रूप में बना रहा है। प्रस्तुत 
शोध में पुलिस की कार्यप्रणािी के प्रवत र्ुवाओ ंके दृष्टिकोण का अध्यर्न करन ेका प्रर्ास वकर्ा गर्ा 
है।  
 
Keywords: पुलिस, अराजकता, काननू व्यविा, र्ुवा। 

 
 
 प्राचीन भारत का िानीर् शासन मुख्यत: गांव की पंचार्तों पर आधाररत था। गााँव के न्यार् एवं शासन संबंधी कार्य गांव के ही 
व्यक्ति जजसे ग्रालमक कहते हैं, के  द्वारा संचलित वकए जात े थे। इसकी सहार्ता और लनरे्दशन गांव के वर्ोवृद्ध करत े थे। र्ह 
ग्रालमक राज्य के द्वारा वेतन लमिने वािेअक्तधकारी नहीं होत ेथे वरन ्इन्हें ग्राम के व्यक्ति अपने िोगों में से चुन िेते थे। ग्रालमकों 
के ऊपर 5-10 गााँवों की व्यविा के लिए "गोप" एवं िगभग एक चौथाई जनपर्द की व्यविा करने के लिए "िालनक" नामक 



Vol-7 Issue-4 2021               IJARIIE-ISSN(O)-2395-4396 
    

15774 www.ijariie.com 2509 

अक्तधकारी होत ेथे। प्राचीन रू्नानी इवतहासवेतताओ ंने लिखा है वक इन गांव के अक्तधकाररर्ों द्वारा अपराधों की रोकथाम का कार्य 
अचे्छ ढंग से होता था और उनके संरक्षण में जनता अपने  कार्य रहन सहन व्यापार उद्योग-वबना डर के लनभयर् होकर करती थी।  
एकतंत्रआत्मक समाज में पुलिस एक तानाशाह के रूप में कार्य करती है जजसे बहुत अक्तधकार प्राप्त होते हैं जजसका र्दरुुपर्ोग 
पुलिस के द्वारा वकर्ा जाता है जबवक भारत में जहां पर जनता के द्वारा शासक चुना जाता है वहा ंपर पुलिस सीलमत अक्तधकारों का 
प्रर्ोग करत ेहुए ही राज्य में कानून व्यविा को बनाए रखने का कार्य करती है । मुगिों के पतन के उपरांत भी ग्रामीण शासन 
की परपंरा चिती रही। िेवकन इसके बार्द र्ह हुआ वक शासन की ओर से लनरु्ि अक्तधकाररर्ों की शक्ति िगभग खत्म सी हो 
गई। सन् 1765 में जब अंग्रेजों ने बंगाि की र्दीवानी हलथर्ा िी तब जनता का र्दाक्तर्त्व उन पर आर्ा। वारने हेस्टिं ग्ज़ ने सन् 1781 
तक फौजर्दारों और ग्रामीण पुलिस की सहार्ता से पुलिस शासन की रूपरखेा बनान ेके प्रर्ोग वकए और अंत में वह सफि हो 
गए। िाडय कानयवालिस का र्ह ववश्वास था वक अपराक्तधर्ों की रोकथाम के लनलमत्त एक वेतन भोगी एव ंिार्ी पुलिस र्दि की 
िापना आवश्यक है। इसके अंतगयत जजिे के मजजस्ट्रेटों को  र्ह आरे्दश दर्दर्ा गर्ा वक प्रत्येक जजिे को अनेक पुलिसक्षेत्रों में 
ववभि वकर्ा जाए और प्रत्येक पुलिस के्षत्र र्दारोगा नामक अक्तधकारी के लनरीक्षण में सौंपा जार्। इस प्रकार र्दारोगा का उद्भव 
हुआ। बार्द में गांव के चौकीर्दारों को भी र्दारोगा के अक्तधकार में रे्द दर्दर्ा गर्ा। 
इस प्रकार वतयमान पुलिस शासन की रूपरखेा का जन्मर्दाता िाडय कानयवालिस था।भारतीर् पुलिस संगठन का लनमायण अंग्रेजी 
सरकार के द्वारा अथय सैन्य बि के रूप में अपने रे्दश की सुरक्षा के लिए वकर्ा गर्ा था इसके साथ ही अपराधों की रोकथाम तथा 
अपराक्तधर्ों को खोजन ेका कार्य भी विरटश भारतीर् पुलिस के द्वारा वकर्ा जाता था। उस समर् पुलिस एक लनणयर् संिा के रूप 
में कार्य करती थी जजसे ऊंच ेअक्तधकाररर्ों  के द्वारा भी संरक्षण प्राप्त था। इस कारण र्दवु्ययवहार तथा शक्ति का र्दरुुपर्ोग विरटश 
भारतीर् पुलिस का एक कानूनी अक्तधकार बन गर्ा था।  स्वतंत्रता प्राप्तप्त के पश्चात पुलिस की भूलमका में महत्वपूणय पररवतयन 
हुआ।  इसके पश्चात पुलिस एक र्दमनकारी संगठन के रूप में नहीं वरन एक कल्याणकारी संगठन के रूप में अपनी भूलमका का 
लनवायह करने िगी ।संववधान में मौलिक अक्तधकारों की रक्षा का वचन दर्दर्ा गर्ा है इसलिए सरकार ने पुलिस की भूलमका को 
और अक्तधक उत्तरर्दाक्तर्त्व पूणय बना दर्दर्ा है जजससे वक पुलिस के द्वारा मानव अक्तधकारों का उलं्लघन ना हो 
अन्य जसववि सववि सेज की भांवत पुलिस की मुख्य भूलमका समाज में शांवत व्यविा तथा कानून व्यविा को बनाए रखना है। 
वतयमान में हमार े रे्दश में अपराध को रोकने का कार्य र्दाक्तर्त्व पुलिस, थाना अथवा पुलिस टेशन का  है। थाने में लनरु्ि 
अक्तधकारी एव ंकमयचारी इन र्दाक्तर्त्वों का पािन करत ेहैं ।सन् 1861 के पुलिस ऐक्ट के आधार पर पुलिस शासन प्रत्येक प्ररे्दश में 
िावपत है। इसके अंतगयत प्ररे्दश में महालनरीक्षक की अध्यक्षता में और उपमहालनरीक्षकों के लनरीक्षण में जनपर्दीर् पुलिस शासन 
िावपत है। प्रत्येक जनपर्द में सुपररटेंडेंट  के संचािन में पुलिस कार्य करती है। सन् 1861 के ऐक्ट के अनुसार जजिाधीश को 
जनपर्द के अपराध संबंधी शासन का प्रमुख और उस रूप में जनपर्दीर् पुलिस के कार्ों का लनरे्दशक माना गर्ा है। 
डेववड वैिी बोरडिंग तथा आस्तीन तकय  ने लिखा है वक वकसी भी समाज की पुलिस की संरचना तथा भूलमका का लनधायरण उस 
समाज की सामाजजक सांसृ्कवतक पृष्ठभूलम तथा शासन की नीवतर्ों के अनुरूप की जाती है जजससे वक एक लनलश्चत शासन 
व्यविा के अंतगयत लनवास करने वािे व्यक्तिर्ों के व्यवहारों को लनर्लमत तथा लनरं्वत्रत वकर्ा जा सके । पुलिस फोसय का 
लनमायण राज्य के द्वारा अपनी नीवतगत र्ोजनाओ ंको िागू तथा प्रभावी बनान ेके लिए जाता है पुलिस की भूलमका को मुख्य रूप 
से तीन शे्रजणर्ों में बांटा गर्ा है सेवा सुरक्षा तथा लनरं्त्रण। इसका अलभप्रार् र्ह है वक आपातकाि में सेवा प्रर्दान करना ,गाइड 
करना ,जीवन तथा संपक्तत्त की सुरक्षा करना, स्वतंत्र सूचनाएं एकवत्रत करना तथा व्यक्तिर्ों के समाज तथा कानून ववरोधी 
व्यवहारो पर लनरं्त्रण िगाना पुलिस बि की प्रमुख भूलमकाएं हैं। 
 वतयमान समर् में भारतीर् समाज में ऐसी पररस्थिवतर्ां उत्पन्न हो गई है जजससे र्ह स्पि होता है वक वतयमान में पुलिस की 
भूलमका एक लनरकुंश संगठन के रूप में बन गई है। एक लनरं्त्रआत्मक संगठन के रूप में अक्तधक कार्य कर रही है और एक सेवा 
प्रर्दान वािे के रूप में कम। आए दर्दन समाचार पत्रों में तथा टीवी चैनिों पर पुलिस की भूलमका को एक लनरकुंश अथवा 
अत्याचारी के रूप में पेश वकर्ा जाता है कभी पुलिस वकीिों पर िाठी-डंडे चिाती  है तो कभी वकसी फैक्ट्री में हडताि करने 
वािे श्रलमकों पर कभी छात्रों पर तो कभी धालमिक ििों में भिों पर ।पुलिस की भूलमका एक िापरवाह जन सेवक के रूप में भी 
सामने आती है। 
पुलिस समाज में कानून को िागू करने की एकमात्र व्यविा है।पुलिस की मुख्य भूलमका समाज में कानून व्यविा को बनाए 
रखना है। पुलिस सरकारी तंत्र की एक ऐसी शाखा है जजसका कार्य समाज में शांवत सुरक्षा तथा नैवतक लनर्मों को बनाए रखना 
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है। पुलिस और जनता एक र्दसूरे के पूरक है र्दोनों ही वकसी न वकसी रूप में एक साथ अंतः विर्ा करते हैं िेवकन पुलिस और 
जनता के बीच संबंध इतने अचे्छ नहीं है जजतने होनेचारहए ।नेशनि पुलिस कमीशन ने भी र्ह संकेत दर्दए हैं वक पुलिस तथा 
जनता के बीच संबंध सामान्य नहीं है। इसके अनेक कारण हैं जैसे पुलिस का पक्षपात पूणय व्यवहार,अत्याचार,गंभीर अपराधों को 
पुलिस टेशन में रजजटर न करना, पुलिस द्वारा उन िोगों के साथ र्दवु्ययवहार करना जो वास्तव में पुलिस की सहार्ता करना 
चाहत ेहैं। ववलभन्न संगठनों के द्वारा समर्-समर् पर जो सवेक्षण वकए गए हैं उनमें र्ही लनष्कर्य लनकािा गर्ा है वक पुलिस की 
छवव जनता के बीच अच्छी नहीं है क्योंवक पुलिस के द्वारा अपनी भूलमका का लनवायह लनर्मानुसार नहीं वकर्ा जाता है। पुलिस 
अपनी भूलमका तब तक ठीक प्रकार से नहीं कर सकती जब तक वक उसे जनता का सविर् सहर्ोग प्राप्त ना हो और र्ह तब 
प्राप्त हो सकता है जब पुलिस अथवा जनता के बीच अचे्छ संबंध िावपत हो जाएंगे। तब ना केवि समाज मैं व्याप्त अपराधों को 
रोका जा सकेगा तथा  र्दोनों पक्षों के बीच सहर्ोग बढेगा । कुछ िोगों का र्ह मानना है वक रु्वा पुलिस का सहर्ोग नहीं करती है 
िेवकन रु्वाओ ंके द्वारा र्ह अनुभव वकर्ा जाता है वक पुलिस उनकी सेवा करने के लिए नही बल्कि पुलिस राजनीवतक तथा 
आलथिक शक्ति संपन्न व्यक्तिर्ों की सेवा करने के लिए है। रु्वा सोचते है वक पुलिस का सहर्ोग करना स्वरं् को संकट तथा 
असुववधा में डािना है । 
राष्ट्रीर् पुलिस आर्ोग द्वारा वकए गए अध्यर्न में 75% िोगो ने कहा वक पुलिस के द्वारा अपनी ड्यूटी का लनवायहन ठीक प्रकार से 
नहीं वकर्ा जाता है।सुल्तान अकबर खान ने पुलिस पावर एंड पस्तिक पुस्तक में लिखा वक पुलिस की इच्छा है वक जन सामान्य 
उनके प्रवत एक सकारात्मक दृष्टिकोण ववकजसत करें । डॉक्टर एम एस न्यास द्वारा वकए गए अध्यर्न में पुलिस रोि एटीट्यूटस 
एंड एटीट्यूड रांसफॉरमेशन में है लिखा है वक स्वतंत्रता प्राप्तप्त के उपरांत भारतीर् पुलिस ने अपनी लनधायररत भूलमकाओ ं का 
लनवयहन लनष्ठा पूवयक वकर्ा है। इसका अलभप्रार् र्ह है वक पुलिस की जो बहुआर्ामी भूलमकाएं हैं वह उनके द्वारा लनभाई जा रही है 
जजससे वक समाज में ना केवि शांवत एव ंव्यविा बनी है बल्कि िोगों के जीवन तथा संपक्तत्त की सुरक्षा हो रही है तथा अपराधों 
पर भी लनरं्त्रण िगा है। 
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